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DT时代的到来，
各行业对数据的依赖越来越大

众多的分析手段
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【数据来源：SINIA，NextGen Storage，BDG等，2015年】
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什 么 是 最 常 用 的 数 据 分 析 工 具 ？

99%的人办公，要分析数据，用什么？就是Excel。专业BI软件相对是小众产品。

BI产品A BI产品B

BI产品A BI产品B

BI产品A

BI产品B

数据来源：百度统计

销售报表
财务模型

采购预算
岗位招聘



Excel vs. 专业BI软件

Excel

1.  普及度高：易学易用
2.  功能强大敏捷：公式、函数、透视、图表
3.  大量Excel模板：沉淀了企业管理智慧

1.  获取数据麻烦：要从各种系统导数据
2.  模板和数据耦合，不能支持：

• 同一个分析模板，不同权限看不同数据；
• 模板不变，数据定期自动刷新；

3.  十万行以上的数据量，性能低
4.  文件分散：不便于集中管理

1.  强大的数据获取能力
2.  高性能：快速处理千万、亿级数据
3.  强大的数据分析功能
4.  高安全

1.  技术门槛：
     员工要学习新软件，规模化推广难度大
2.  原Excel分析模板很难在新BI软件实现，智慧
      资产不能延续
3.  用户自由加工数据能力受限

缺
点

BI软件

优
点

vs.



E x c e l  与 B I 关 系

OR
相辅相成互相取代



更简单的数据分析
功能：Excel融合分析

使用对象：业务人员

02

使用场景：数据分析



 

E x c e l 融 合 分 析 ： 使 数 据 分 析 更 简 单

Smarbi 数据服务
大数据时代最落地的自助分析

Excel 分析插件 

极大地降低BI的操作门槛

Excel 自身功能
让Excel技能发挥最大的价值

Excel用户

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



E x c e l 融 合 分 析 — 设 计 理 念

延续Excel的优点，解决Excel的缺点，融入BI软件的强大数据能力，

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



E x c e l 融 合 分 析

某互联网公司，主营业务是为企业提供各种硬件设备（比如CPU、内存、硬盘、笔记本等），今年年初销售中心总监刘总想
要分析公司近3年的合同数据，以辅助做出本年度的战略规划，了解到现有合同明细表共有6个字段（如下），刘总想要从“行
业增长”、“客户复购”、“客户价值（RFM）”三个角度进行分析。

字段名称 字段别名 字段类型

C_NO 合同编码 STRING

C_Date 合同日期 DATE

C_Name 客户名称 STRING

C_NO_customer 客户编号 STRING

C_Industry 行业 STRING

C_Sales 合同金额 DOUBLE

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答

分析流程：确定分析思路--》数据准备--》数据分析--》结果共享

合同数据

     行业增长     客户复购     客户价值



E x c e l 融 合 分 析

ü 无需重复沟通等待IT导数

ü 无需重复粘贴数据

ü 自助实时取新到Excel中

 数据准备 知识扩展场景案例功能简介 有奖问答

业务人员自助数据准备，一键刷数到Excel中。

vs.



E x c e l 融 合 分 析

 数据分析 知识扩展场景案例功能简介 有奖问答

客户分类 R F M

重要价值客户 1 1 1

重要保持客户 0 1 1

重要发展客户 1 0 1

重要挽留客户 0 0 1

客
户
分
类

A.行业增长分析

l 新行业分类：将“汽车”“零售”“地

产”“物流”合并到“企业”类；将“教育”

合并到“政府”类

l 合同年份：取合同日期的年份数据
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B.复购分析

l 首次购买年份：计算每个客户的首次订单年份

l 是否新客：将“合同年份”与“首次购买年份”

比较，判断客户签订合同时属于“新客”还是

“老客”

C.客户价值分析（RFM）

R(Recency)：最近一次消费时间 

F(Frequency)：消费频率 

M(Monetary)：消费金额 



E x c e l 融 合 分 析

通过上面的数据探索，可以得出以下结论：

① 公司经营健康，销售额快速增长、复购率高。
② 新客户增长缓慢，有隐忧。
③ 要大力开拓新客户，突破方向是企业行业。
④ 继续做好老客户的复购。

在2021年度，公司的经营策略可以进行如下调整:

① 撤销教育事业部，相关人员转到政府事业部，并缩减政府事业部的投入。
② 扩充企业事业部编制，并大幅提高2021年度销售目标。
③ 针对客户分类名单，联合市场部一起做精准营销活动。

   数据分析-结论&管理行动
知识扩展场景案例功能简介 有奖问答

分析结论

管理行动

告别拍脑袋，精准决策！



     网页端

E x c e l 融 合 分 析

   结果共享

      Excel客户端

一键发布

多形式便捷共享

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



Excel融合分析—线 上 线 下 数 据 混 合 处 理

  背景

1. 销售明细数据从在线数据库中获取，但客户标签存储
在本地Excel文件中，尚未标准化，随需应变。

2. 通过对线上线下数据做联合分析，以便对不同标签的
客户有不同的促销手段。

  Excel融合分析解决方案

1. 通过Smartbi数据服务+Excel插件，将数据集导入到Excel；

2. 通过公式（如VLOOKUP），将线上线下数据联合到一起；

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



Excel融合分析—重 用 业 务 分 析 模 板

  背景

1. 业务人员手上有大量基于Excel的分析模板，
希望重用

2. 计算加工逻辑复杂，别的分析工具根本做不到

  Excel融合分析解决方案

1. 模板和数据分离

2. 重用模板，动态更新数据

3. 通过web链接，安全共享

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



Excel融合分析—全 面 的 权 限 管 控

背景

1. 需要控制数据表、字段、数据行权限

2. 复杂的权限规则：按产品线、区域、客户、品牌
组合数据权限

3. 各大区主管做二次权限分发

Excel融合分析解决方案

1. 细粒度的权限控制，精确控制每一个
用户的数据权限。

2. 支持分级管理员对组织用户二次授权

3. 数据脱敏规则，敏感信息不泄露。

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



Excel融合分析—大 数 据 性 能 保 障

数 据 准 备
l 高 速 缓 存 库 提 高 查 询 性 能

1 2 3 4 5

数 据 分 析
l Exce l中 默 认 加 载100行 抽 样

数 据 分 析 ， 防 止 出 现 大 数 据
量 的 情 况 下Exce l的 卡 顿

数 据 计 算
l 支 持 在Exce l端/客 户 端 运 算
l 支 持 在 服 务 器 （ 集 群 ） 运 算

数 据 呈 现
l Sheet页 分 页 设 置
l Web端 显 示 优 化

数 据 导 出
l 导 出 不 带 公 式 的 文 件
l 计 划 任 务 定 时 导 出

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



有奖问答
知识扩展场景案例功能简介 有奖问答

Q：Excel融合分析的设计
理念是

A：延续Excel的优点，解决Excel的缺点，融入BI软件的强大数据能力，



更高效的报表制作03
功能：电子表格

使用对象：技术人员

使用场景：报表制作



电 子 表 格 ： 最 高 效 的 报 表 制 作 方 式

创新

Smartbi 电子表格
涵盖所有函数、图形、格式，一键发布WEB浏览

Office Excel/WPS 表格
l 公认最强大的报表工具
l 学习资源无以伦比
l 函数、图形功能极其强大
l 充分利用企业已有的沉淀

传统报表软件
l 解决了数据授权访问
l 解决了报表集中管理
l 利用RDBMS实现了数据关联

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



电 子 表 格 ： 最 高 效 的 报 表 制 作 方 式

未来
…

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答

提供丰富的报表展现样式，囊括中国式复杂报表、大屏报表、采集填报等各种类型报表，最大程度满足用户对报表的
需求。



电 子 表 格

某集团保险公司需要技术部同事制作销售月报报表，报表中需展示各分部的整体和个人业绩情况，以及实时统计分部的目标达
成率，并在每个月月底将月报数据推送至各负责人的邮箱，以为销售月会做准备。

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



电 子 表 格 - 制 作 流 程

定期推送报告发布预览拖拽字段 &
单元格设置

设计静态表样数据准备

报表制作流程 知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



电 子 表 格

     1.数据准备

l 在数据模型中将“订单表”和
“目标表”进行关联

字段名称 字段别名 字段类型
C_NO 订单编码 STRING

C_Department 所属分部 STRING

C_Name 销售姓名 STRING

C_Date 订单日期 Date

C_Year (派生) 订单年份 INT

C_Sales 销售额 INT

订单表

字段名称 字段别名 字段类型
C_Department 所属分部 STRING

C_Year 订单年份 INT

C_targets 业绩目标 INT

C_charge 负责人 STRING

目标表

l 时间维度：将订单日期一键生成
“年月”时间维度

l 时间计算：使用MDX公式，快速
计算同环比、增长率等

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答

A.多表关联

B.数据处理



电 子 表 格

    2.设计静态表样

静态文字：表头、文字说明

动态数据：维度、指标

计算指标：排名、小计/合计数据、
增长率等

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



电 子 表 格

  3.拖拽字段&单元格设置

l 拖拽数据集字段
l 单元格过滤
l 计算公式（Excel&系统公式）
l Excel条件格式

  4.发布预览

l Excel端设计
l 一键发布到Web端

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



电 子 表 格

   5.报告定时推送

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



电 子 表 格 — 支 持 丰 富 图 形

【词云图】 【矩阵树图】 【桑基图】

【3D柱图】 【航线图-地球坐标】【旭日图】

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答

采用最新Echarts控件， 提供绚酷3D立体模拟图形，同时支持Excel 图形，且图形控件轻松扩展！



电 子 表 格 — 可 视 化 大 屏

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



电 子 表 格 — 数 据 采 集

表单填报 清单填报

移
动
填
报

满足各种数据采集填报需求！

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答



多 屏 适 应 ： 一 键 发 布 、 移 动 随 行

ü 流式布局，自动适应
ü 离线下载，随身携带

ü 完善安全控制：设备安全管理，通讯加密，离线安全

ü 支持数据分享（到社交软件）

移动应用让企业员工随时随地通过手机、平板查看和分析数据

一键发布
到终端



有 奖 问 答

知识扩展场景案例功能简介 有奖问答

Q：电子表格支持做哪些类
型的报表

A：提供丰富的报表展现样式，囊括中国式复杂报表、大屏报表、采
集填报等各种类型报表，最大程度满足用户对报表的需求。
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使用对象：技术人员

使用场景：各种复杂报表制作

亮点优势：

ü 延用Excel强大公式、函数

ü 结合Smartbi单元格属性、控件、
权限、函数等

ü 可满足多种功能场景

（大屏、采集、复杂报表等）

课 程 总 结

使用对象：业务人员

使用场景：自助数据分析

亮点优势：

ü 它保留Excel的优势

ü 解决了Excel的问题

ü 真正做到赋能企业一线业务用户

ü 促进企业的全民数字化运营

Excel融合分析 电子表格



直 播 预 告

直播主题 功能点 直播日期 直播时间段 讲师

Smartbi，再造Excel生产力 电子表格，Excel融合分析 2021/7/15 19:30~20:30 蔡兰兰

Smartbi 自助仪表盘，可视化分析神器！自助仪表盘（数据模型、web报表） 2021/7/22 19:30~20:30 叶密兴

Smartbi数据探索，敏捷洞察更多业务价
值！

业务主题、动态灵活报表、分析报
告 2021/7/29 19:30~20:30 李晋铖

全新引擎，实现一体化数据建模 数据模型 2021/8/5 19:30~20:30 王梓杰

系统运维，稳如磐石 运维管理（稳定、安全、性能） 2021/8/12 19:30~20:30 林钰

精彩不停~



www.smartbi.com.cn

公众号：smartbi北京、上海、深圳等办事处

广州思迈特软件有限公司

使命：让数据为客户创造价值 sales@smartbi.com.cn

效益,  因管理而变！

                管理,  因我们

(Smartbi)而变！
Benefit, increased by management   Management, improved by Smartbi


